Phu luc

VA CAC NAM TIEP THEO

NOI DUNG CAI THIEN, NANG CAO CHI SO PAPI NAM 2023

heo Ké hoach sé6 3212/KH-UBND ngay 25/5/2023 cia Uy ban nhan dan tinh Quang Nam) )

Co quan Thoi gian
Nhiém vu, giai phap qua Co quan theo d6i |  hoan
thuc hién s
: : thanh
1. Sy tham gia ciia ngudi dn & cip co sé
. 1 | Tuyén truyén, phd bién va thyc hién day du cac quy dinh ciia | UBND cap xa S0 Tu phép,

a) Tri thic cong dan ve A z A A g o \ Ay SR IS UBMT T6 quoc Thuong
, , . Phap 1énh vé thuc hién dan chu ¢ xa, phuong, thi tran va Luat UBND cap " N A
chinh sach hién hanh X e 1R Lot A\ g iR i . Viét Nam va Doan xuyeén

Bau ctr dai bi€u Qudc hoi va dai bieu HDND; huyén 2,z
thé cac cap
- Tuyén truyén, van dong ngudi dan tham gia vao cac t6 chirc A
chinh tri, chinh trj - xa hoi, doan thé, céc hoi, nhom. .. UUBMT T6 quoc
b) Co hoi tham gia o tin dé newdi din nd : oh v&: Ouvén cir | UBND cpxa | Vi¢tNamvaBoan ) Thuong
: g - Thong t1'n (;Ie nguoi dan nam Rc'hrc_)’cq cac %uyAdgnh Ve A’QuyeEn cur p thé cac cép, UBND xuyén
tr} duoc di bau Trudng thon, To trudng T6 dan pho; két qua bau cAp huyén
cu.
Thong tin dé ngudi dan ndm dugc cac quy dinh vé chét luong bau 2%
£ A , , e et a2 1A 2R LA . o % UBMT To6 quoc
c¢) Chat luong bau ctr | cu nhu: Phai co tir hai Gmg cir vién tro 1én dé bau Trudng thon; Khoi Vit Nam va Poan | Thuon
Truong thon; TO truong | pho; Cur tri dai dién hd gia dinh trong thén/khoi phd déu duge moi di <~ | thé cac cip. UBND U éng
Khoi pho bau cir; Viée bau cir dugc t6 chire theo hinh thire bo phiéu kin; Danh UBND cap xa ! hﬁ’ on y
sach nguoi tring ctr trudng thon/khoi phd dugce ni€ém yét cong khai. p Huye
- Thong tin cho ngudi dan biét cac quy dinh vé huy dong su dong L
g6p tu nguyén,; UBND cép x3 UBMT T6 quoc
d) Tham gia dong gop A . A . e o D X3, Viét Nam va Poan | Thuong
0 neuven - Vi€c giam sat x@y moi, tu stra cong trinh phai c6 sy giam say | Ban Thanh tra thé cac chp. UBND <uvén
+ NEUYS cua Ban Thanh tra nhan dan hodc Ban gidm sat dau tu cong dong. nhan dan ; cap, y

cap huyén




Co quan Thoi gian
Noi dung Nhiém vu, giai phap qua Co quan theo do6i hoan
thuc hién \
: : thanh
2. Cong khai, minh bach
, n neuyén von, phin dnh kidn el tham fa deng &6p § kidn vio _|UBMTToquée viet| oy
a) Ti€p can thong tin , g?- '&P . \ g'ﬂ g ~ ggpy ., UBND cap xa |Nam céc cap, UBND Ag
cac chu truong chinh sach cua Bang va phap luat ciia nha nude, cac Ao huven xuyén
co che¢, chinh sach ctia Trung wong cling nhu cta dia phuong. puye
b) Cong khai danh séch Thyc hién ding quy dinh cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quy | UBND cép’xﬁ, S¢ Lao dong - ‘
A g trinh ra soat hd ngheo, hg can ngheo, chuan ngheo ¢ do thi va nong UBND cap Thuong binh va Hang ndm
ho ngheo A 13 < A ~ LA
thon hang nam. huyén Xa hoi
- Thuc hién dung quy dinh vé& quan Iy ngan sach cap x va cac hoat
dong tai chinh khéc cua xa, phuong, thi tran.
C) AC61’1g khai thu chi | - C?)ng b{) cong khai thu chi ngén sé(.:h cap xa bang nhiéu hiph '[hl'l”C UBND chpxd | UBND cép huyén | Hing nim
ngan sach (dai truyén thanh, Trang thong tin dién tir cia UBND x4, niém yet
cong khai tai try s¢ UBND cap x4, tai thon/khdi phé...); bao dam
tinh chinh x4c cua thong tin vé thu chi ngan sach da cong bd.
- Thong tin cho nguoi dan biét Ve quy hoach, ké hoach sir dung dat
) hién thoi cua cap xa, cip huyén, cap tinh bang nhiéu hinh thc. UBND cép huyén
d) Cong khai quy y e 1 o
hoach. k& hoach st |- Cong ‘khal Bang gia da:t hang nam sau khi dugc UBND tinh ban , Sq Tai chinh, SO'. Thuromg
“ A+ .. .x. | hanh tai tru s6 UBND cap xa, Cong thong tin di¢n tir cia tinh v UBND cap xa | Tai nguyén va Moi A
dung dat va gid boi NP \ TR o . . . v A xuyeén
thuong, thu hdi dat Trang thong tin di¢n tr cla nganh va cac hinh thirc thich hop khac. truong, S& Xay
- Cong khai thong tin vé quy hoach d6 thi, quy hoach nong thon dung
moi.
3. Trach nhiém giai trinh véi ngudi dan
a) Mitc d6 va Hiéu qua | Nang cao trach nhi¢m giai trinh v6i nguoi dan doi véi cac van de UBMT T6 qudc Viét .
trong tiép xtic v&i chinh | khic mac UBND cip xa |Nam, doan the cac cap wong
) va dai bitu HDND xa, xuyen

quyén

phudng, UBND cép




Co quan Thoi gian
Noi dung Nhiém vu, giai phap q n Co quan theo doi hoan
thuc hién \
: : thanh
huyén
Chinh quyén dia phuong tich cuc, chi dong: )
b) Giai quyét khiéu nai, | - Thuc hién t6t Luat Khiéu nai, Luat t6 cao; Luat Tiép cong dan UBND cap xa, Thuong
& wide ot Si da ° T e Co - UBND cap Thanh tra tinh A
0 glac cua nguol dan - Thyc hién tot cong tac ti€p dan, gidi quyét tot nhitng khuc mac cia huyén xuyen
dan.
- Tang cuong tuyén truyén pho bién phép luat véi nguoi dan, déy UBND cho
¢) Tiép can dich vu tu | manh mo hinh tro giap phap 1y. cap xa, . . Thuong
ha AT IE . X X . ~ e 1A K A , . UBND cap S6 Tu phap Xuvén
phap - G161 thiéu, huong Qan, ho tro, giup dd nguoi dan tiép can cac dich huyén y
vu phap 1y khi nguoi dan ¢6 nhu cau.
4. Kiém soat tham nhiing trong khu vurc cong
Tang cuong kiéng tra, giam sat va xu 1y nghiém cac hanh vi vi
pham. Nghiém cam can bg, cong chirc, nguoi thuc thi cong vu tai
a) Kiém soat tham nhiing dia phuong c6 cac hanh vi nhur: UBND cap x4, Thuon
trong chinh quyén dia| - Dung tién cong quy vao muc dich riéng; UBND cap Thanh tra tinh xuyéng
phuong - Nhan cac khoan tién ngoai quy dinh khi lam chimg thyc, xac nhan; huyén
cap gidy chiig nhan quyén sir dung dét; cac thu tuc hanh chinh & cép
xa
" ) - Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc thyuc hién kham chirg
b) Kiém soat tham | panh:thai d6 phuc vu, quy tic tmg xir ctia cic nhan vién y té. . _
nhiing trong cung Ung . SoY t&; S& S Noi vy, Thanh Thuong
dich vu cong Y t&, Gido | - Tang cudng thanh tra kiém tra cc co s& gido duc tiéu hoc cong 1ap; Giso duc tra tinh xuyén

duc

Dao tao, bdi dudng nghiép vu; nang cao chét luong doi ngti gido vién|

ti€u hoc.




Co quan Thoi gian
Noi dung Nhiém vu, giai phap q n Co quan theo doi hoan
thuc hién \
: : thanh
~ N , , Theo Ké
;)1 ég(()il;ll%l nggkhfgﬁ% Thyc hién viéc tuyén dung cong chirc phai bao dam nguyén tic: ncz:ﬂ? 0[}]]3?\?]’) S& No6i vu, Thanh hoach
Y g *~ | Canh tranh, cong khai, minh bach, khach quan va dung phép luat. gant, Lo tra tinh tuyén
cong cap huyén
dung
- Tuyén truyéq dé nguoi dan biét vé Luat Phong chdng tham nhiing | UBND cép x4,
d) Quyt tim chéng dé manh dan t0 cao hanh V’1 vo1 vinh, doi hoi 1. ‘ ’ UBND _—
tham nhiing cua chinh | - Tang cuong cac kénh ti€ép nhan thong tin cua nguodi dan ve hién | cap huyén, cac | Thanh tra tinh . g
A . ~ Y N xuyen
quyén dia phuong tuong tham nhiing. S, Ban, nganh
- Cong khai rong rai, két qua xtr 1y cac vu viéc tham nhiing.
5. Thi tuc hanh chinh cong
- Thyc hién tdt viéc giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira
lién thong;
, - Thyc hién t6t viéc niém yét cong khai quy trinh giai quyét cac Ao~
Dich vu ching thuc, xac s A < Ae A e T g UBND cép xa,
: g - 27 | TTHC t kh hi, 1¢ phi ph ; .
nhin cia chinh quyén va niém y¢t cong khai cac murc phi, 1€ phi phai ndp UBND S& Tu phap; S¢ Tai
dia phuong; Dich wu |- Nang cao trinh d9, k¥ ndng nghiép vu cho ddi ngili can bo, cong chp huyén nguyén va Moi Thire
cdp gidy ching nhin chirc, vién chire giai quyet TTHC; Trung tAm truong Xllryoélrllg
quyén st dung dat va | . Quan tam hon nita viéc tiép nhan, xit Iy cac phan 4nh kién nghi | Phuc vy Hanh | Vin Phong UBND
D}Ch wu hanh chinh & | cpa ca nhan, t0 churc; chinh cong tinh, S& NoO1 vu
cap xa . .
px - Tiép tuc quan tam ra soat, don gian héa TTHC; Quang Nam
- Thyc hién t6t viéc giri thu xin 18i d6i v6i nhitng hd so tré hen va qua
han.
6. Cung trng dich vu cong
a) Y té cong lap - Tang cudng cong tac tuyén truyén vé loi ich ctia viéc tham giabiao| UBND cédp |Bao hiém xa hoi tinh| Thuong




Co quan Thoi gian
Noi dung Nhiém vu, giai phap thwe hién Co quan theo doi hoan
: : thanh
hiém vy té. huyén, UBND |Quéang Nam, S6 Y t§|  xuyén
- Théng tin, tuyén truyén vé quy dinh tré em dudi 6 tudi dugc miép cap xa
phi kham chira bénh, nguoi nghéo duoc ho trg mua bao hiem vy t€;
tac dung cua thé bao hiém y té€ trong kham chira bénh;
- Nang cao chét lugng kham, chita bénh tai bénh vién tuyén huyén;
- Thyc hién cac giai phap khac phuc cac hién twong tiéu cuc trong
nganh;
- Cai thién céc diéu kién co s& vat chit co ban phuc vu ngudi kham,
chira bénh.
- Nang cao chét luong day va hoc gido duc tiéu hoc cong 1ap. )
., 2 P . ea n . o BND ca Thanh inh, ¢4 .
b) Gido duc ti€u hoc | - Khac phuc céac hién tugng ti€u cuc trong nganh gido duc. UA N cap anh tra tin , Cac Thuong
50 14 o N ) huyén, S& Gido | co quan, don vi lién <Uven
cong lap - Cai thién cac diéu kién co so vat chat co ban phuc vu day va hoc | duc va Pao tao quan y
trong nha truong.
UBND
Béo dam cung cap day du cac diéu kién co ban cho ngudi dan nhur: cap huyénz So Xay Thuon
c) Ha tang cin ban Dién, duong giao thong ndng thon duoc trai nhua; nudc sach cho | UBND cap xa d}rng, §0 Giao ne
sinh hoat t6i tan nha. théng Van tai, S6 | *Uyell
' ' Tai nguyén va Moi
truong,
d) Tang cuong cac bién ’
phap dam bdo an ninh, | . o o . . L Cong an cap A . .
trat to tai dia ban khu | Tang cuong cac bién phap bdo dam an ninh, trat tu tai dia ban dan huyén cép <3 Cong an tinh Thuong
d?in cﬁ o cu, ngan chan hi¢u qua céc loai toi pham. ) xuyeén




thong tin dién ttr dé 13y y kién cua nguoi dan.

Co quan Thoi gian
Noi dung Nhiém vu, giai phap q n Co quan theo doi hoan
thuc hién \
: : thanh
7. Quan tri moi trueomng
a) Nghiém tiic trong bao T6 chue kieém tra, xu ly cac doanh nghi€p, khu cong nghi€p, cac | UBND capxa, | oo Tai nguyénva | Thuong
Ve moi truon cong trinh cong cong dang thi cong, cac co' s¢ san xuat, chan nuéi | UBND cap Mbi trrom <uvén
: & dé kip thoi xir Iy van dé gay 6 nhiém méi truong huyén & Y
- Trién khai dong bo cac giai phap nham khic phyc, han ché 6
nhiém, cai thi¢n chat lugng khong khi trén dia ban tinh: giam thiéu
nguon phat sinh khi thai doc hai, bui min, )
£ ~ , . 1, A , . P ~ N , . ~ A UBND Cﬁp Xfl, o ~ . \

b) Chat lugng khong khi - Xtr Iy nghi€ém cac vi pham vé bao vé moi trudng; tuyén truyen, X S¢ Tai nguyén va | Thuong
| J4 . A A , , , A 1.2 A A \ ~ p UBND cap N | A
va chat luong nudc nang cao nhan thuc, ¥ thuc vé bao v¢ moi truong khong khi. huyén Moi truong xuyén

- Téng cudng thanh, kiém tra, gidm sat, xir 1y nghiém doi voi cac vi '
phz_;}m cua cac to chirc, ca nhan, co so san xuat, kinh doanh, dich vu,
y te... trong linh vyc tai nguyén nudc.
8. Quaén tri dién tir
a) St dung cong théng | Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén va huéng dan cho | UBND cép x4, A e \
tin dién tir ctia chinh | nguoi dan biét cach sir dung Cong thong tin dién tir ciia tinh va cia | UBND cép 50 Thc;ng tlAn va Thuo;ng
A a . Truyén thong xuyén
quyén dia phuong dia phuong. huyén
b) Tidp can va sit dung Tan‘g'cufmg cong tac thong tin tl}yeAn truyén va to cl}uc t‘ap ‘huan gh? UBND cap xa, S& Théng tin va Thuong
Internet tai dia phuong nguoi dan biét s dupg Internet; nang cao nhan thirc va hanh vi stc| UBND céap Truyén thong xuyén
T dung mang Internet hi€u qud, van minh, dting phap luat. huyén
L ) - Tang cuong tuyén truyén hd trg nguoi dan tiép can, sir dung dich T
©) P‘Ahuc dap cua ch}nh vu cong tryc tuyén trong giai quyét TTHC; UBND capxa, | ¢ Théng tin va Thuong
quyén qua cong thong ) R, UBND cap Truvén thon <uven
tin dién tir - Pang tai day du thong tin, du thao chinh sach, phap luét 1én cong huyén y g y
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